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2022년 3월 30일(수) 석간부터 보도하여 주시기 바랍니다.
* 통신․방송․인터넷은 3월 30일(수) 06:00 이후 보도 가능

보도자료
∙문의 : 상생협력정책과 유환철 과장(044-204-7920), 최 승 사무관(7926), 이민희 주무관(7912)

동반성장위원회 국신욱 부장(02-368-8778), 유수열 팀장(8460), 고윤석 차장(8433)

스타벅스와 카페업 소상공인, 상생으로 손잡아!

 - ‘스타벅스-전국카페사장협동조합-동반성장위원회’ 상생협약 체결 -

□ 스타벅스의 음료 제조법 공유 및 원부자재 제공, 시설보수 지원 등
카페업 소상공인과 상생협약 체결

□ 카페업계 대․중소기업 간 지속적 상생을 위한 소통과 협력 기반 마련

중소벤처기업부(장관 권칠승, 이하 중기부)는 스타벅스와 카페업 소상

공인의 소통 및 지속적 협력을 위해 ｢스타벅스-전국카페사장협동조합

-동반성장위원회 간 상생협약｣을 체결했다고 밝혔다.

< 협약식 개요 >

▪ 일시∙장소 : ‘22.3.30(수) 11:00, 스테이트타워남산 9층(스타벅스코리아 본사)

▪ 참석자

  - (정    부) 권칠승 중소벤처기업부 장관, 인태연 대통령비서실 자영업비서관

  - (협약대상) 송호섭 에스씨케이컴퍼니(舊 스타벅스코리아) 대표이사
고장수 전국카페사장협동조합 이사장
오영교 동반성장위원회 위원장

최근 카페업 관련 산업은 급격하게 성장 중이나 대․중소기업 간 사업

영역 갈등, 코로나19 확산, 업계 간 경쟁 심화 등으로 소상공인의 어려움은

가중되고 있다.

    ※ 커피전문점 등 비알코올 음료점업의 ‘16 ~ ’19년 연평균 증가율은 사업체수 11.6% 

/ 종사자수 12.5% /매출액 15.2% 증가했으나, 사업체당 매출액은 3.3% 증가(통계청 기준)
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이에, 중기부와 동반성장위원회(이하 동반위)는 스타벅스의 축적된 경험

등을 지역 소상공인과 공유하고, 카페업 소상공인의 자생력 강화를 위해

스타벅스와 전국카페사장협동조합 사이에서 소통하고 중재하여 이번

상생협약 체결을 이끌어냈다.

이번 협약을 통해 다음과 같은 주요 프로그램을 운영할 계획이다.

①소상공인과 스타벅스가 협업으로 지역 농산물 등을 활용한 상생 음료*를

개발한다.

    * 스타벅스가 지역 농산물을 활용, 상생을 목적으로 개발한 음료

②스타벅스는 카페를 운영하는 소상공인에게 상생 음료 제조법을

공유하고 원부자재를 제공(한정수량)해 스타벅스 이용고객을 소상공인

사업장으로 유도한다.

③스타벅스는 생계가 어렵거나 재난 등으로 긴급 지원이 필요한 지역의

소상공인 카페 시설보수를 지원한다.

이번 협약식에서는 민간 자율의 상생프로그램 활동 보고와 정부의

적극적 지원을 도모하는 음료 제조 시연 행사가 진행됐다.

음료 제조 시연 행사는 협약대상(스타벅스, 전국카페사장협동조합, 동반위)이

자율적으로 소통·협력하는 의미를 담은 음료 재료를 넣으면, 정부가 섞고

나눠줌으로써 민간의 자율적 상생 활동을 정부가 지원 하는 모습을 형상화

했다.

앞으로 동반위는 카페업 대․중소기업 상생협의회를 통해 정기적 교류

활동 추진과 상생협력 프로그램 등을 주기적으로 점검할 예정이며,

중기부는 스타벅스와 소상공인의 연결자로서 원활한 소통이 되도록

지원하고, 상생협력 활동 점검(모니터링)과 홍보 등을 이어나갈 계획이다.
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중기부 권칠승 장관은 “스타벅스는 지난 ’20년도에 청년 창업 활성화를

위해 ‘자상한기업*’으로 중기부와 협약을 맺은 바 있다”며,

    * 자상한기업 : 기업이 보유한 자본, 경험 등의 강점을 협력사 비협력사·소상공인까지 

공유하는 자발적 상생협력 기업(‘22.3월 기준 36개사)

“이번 협약은 스타벅스가 소상공인의 자생력을 높이기 위해 동종업계인

골목상권 카페와 상생협력하는 의미 있는 협약식이라고 생각한다”고

말했다.

마지막으로 “오늘 협약이 코로나19로 어려움을 겪는 소상공인에게 큰

힘이 되길 기대하고, 앞으로 새로운 상생모델 사례가 늘어날 수 있도록

중기부도 함께 노력하겠다”고 덧붙였다.

이 보도자료와 관련하여 보다 자세한 내용이나 취재를 원하시면 중소벤처기업부 

상생협력정책과 최 승 사무관(☎ 044-204-7926)에게 연락주시기 바랍니다.
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붙임붙임   「스타벅스-카페업 소상공인」 상생협약식 계획

□ 행사개요

ㅇ (목적) 스타벅스–카페업 소상공인 간 소통의 장을 마련하고 협력관계

구축을 위한 상생협약 체결

ㅇ (일시/장소) ‘22.3.30(수), 11:00~11:45(45’) / 스테이트타워남산 9층*

 

    * 서울시 중구 퇴계로 100, 스테이트타워남산 스타벅스코리아 9층 사이렌라운지

ㅇ 참석자 : 50인 이내

- (협약대상) 고장수 전국카페사장협동조합 이사장, 송호섭 스타벅스

대표이사, 오영교 동반성장위원회 위원장

- (정부) 권칠승 중소벤처기업부 장관, 인태연 대통령비서실 자영업비서관

□ 세부일정(안)

구  분 주  요  내  용 비고

11:00 ~ 11:10 (10‘) • 사전환담 비공개

11:10 ~ 11:12 ( 2‘) • 참석자 소개 사회(스타벅스)

11:12 ~ 11:24 (12‘) • 인사말 주요 참석자 

11:24 ~ 11:29 ( 5‘) • 상생협력활동 발표 스타벅스, 동반위

11:29 ~ 11:34 ( 5‘) • 협약추진경과 및 상생프로그램 발표 동반위

11:34 ~ 11:37 ( 3‘) • 협약서 서명 협약 대상자

11:37 ~ 11:40 ( 3‘) • 기념촬영 행사 참석자

11:40 ~ 11:45 ( 5‘) • 상생음료 제조 기념행사 행사 참석자


